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Gebruikershandleiding
De kaart en het chatgedeelte
Zoekteam Aziatische Hoornaar Glanerbrug
Deze handleiding is bedoeld voor leden die al zijn ingelogd en zich op de beveiligde ledenpagina bevinden. U leest hier hoe u de kaart gebruikt, markeringen beheert en via de chat informatie met het zoekteam deelt.
1. De ledenpagina gebruiken
De ledenpagina is het startpunt voor de onderdelen van het zoekteam. Gebruik de links of knoppen op deze pagina om naar de kaart, Zenderen, Vespa Finder, Chatten en Handleidingen te gaan. De precieze weergave kan op een telefoon iets anders zijn dan op een computer.
2. De kaart van het zoekteam
De kaart is bedoeld om waarnemingen en werkgegevens in en rond Glanerbrug te bekijken en nieuwe markeringen toe te voegen. Een marker is alleen bruikbaar als de locatie en de bijbehorende informatie correct zijn.
2.1 De kaart bekijken
Op de ledenpagina vindt u de kaart van het zoekteam.
Sleep de kaart met de muis of met uw vinger om een ander gebied te bekijken.
Gebruik de knoppen + en − linksboven op de kaart om in of uit te zoomen. Op een telefoon kunt u ook twee vingers gebruiken.
Klik of tik op een marker om de beschikbare gegevens te bekijken, zoals de titel en beschrijving.
Controleer de locatie en beschrijving voordat u actie onderneemt.
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Afbeelding 1. De kaart van het zoekteam. Links staan de zoomknoppen; rechtsboven staat de roze knop met het plusteken om een marker toe te voegen.
2.2 Een nieuwe markering toevoegen
Klik of tik op de roze knop met het plusteken rechtsboven op de kaart.
Plaats de markering zo nauwkeurig mogelijk op de juiste locatie.
Vul de gevraagde gegevens in en kies, als daarom wordt gevraagd, de juiste categorie.
Geef een korte, duidelijke titel en voeg relevante informatie toe in de beschrijving.
Controleer de locatie en de ingevulde gegevens en verzend de markering.
Gebruik voor potten en nesten de afgesproken codering: SV = Selectieve Val, WP = Wiekpot, Nest = gevonden nest en VN = verwijderd nest. Voeg daarna de initialen van de melder en een volgnummer toe, bijvoorbeeld SV-AR-01. Zo blijft de nummerreeks voor iedereen duidelijk en overzichtelijk.
Belangrijk: vermeld vermoedens niet alsof het bevestigde feiten zijn. Geef aan wanneer informatie nog gecontroleerd moet worden.
2.3 Een bestaande markering wijzigen of verwijderen
Als lid kunt u alleen uw eigen gemaakte markers wijzigen of verwijderen. U kunt geen markers van andere leden wijzigen. Controleer de informatie zorgvuldig voordat u een wijziging opslaat. Als u een marker van een ander lid wilt laten corrigeren, meld dit dan in de chat aan de beheerder of coördinator.
3. Vespa Finder gebruiken
Klik op de knop ‘Vespa Finder app’ en vervolgens op de knop op de volgende pagina. Google Play wordt geopend, waar u de app kunt openen of installeren. Heeft u de app nog niet op uw telefoon, installeer deze dan eerst en volg de instructies op het scherm.
4. Het chatgedeelte gebruiken
De chat is bedoeld voor communicatie tussen leden van het zoekteam, bijvoorbeeld om een waarneming te bespreken, informatie tijdens een zoektocht door te geven of afspraken te maken.
4.1 Een bericht sturen
Open op de ledenpagina ‘Chatten’.
Kies het juiste gesprek. In het voorbeeld is de groepschat ‘Zoektocht zaterdag 24-10’ geopend.
Klik of tik onderaan in het veld ‘Schrijf je bericht’.
Typ uw bericht duidelijk en houd het bij voorkeur kort.
Klik of tik op de verzendknop met het pijltje rechtsonder.
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Afbeelding 2. De chat. Links ziet u de gesprekken; rechts staan de berichten. Onderaan typt u uw bericht en verstuurt u het met de blauwe knop met het pijltje.
4.2 Duidelijke berichten plaatsen
Vermeld tijdens de zoektocht zo duidelijk mogelijk:
de locatie of straat/omgeving;
wat u zelf hebt waargenomen;
eventueel relevante aanvullende informatie en of iets nog onzeker is.
Plaats geen wachtwoorden in de chat. Deel geen persoonlijke gegevens die niet nodig zijn voor het werk van het zoekteam.
5. Gebruik op een mobiele telefoon
Open de ledenpagina en kies de kaart of Chatten via de knoppen op de pagina.
Op de kaart kunt u met uw vinger slepen en in- of uitzoomen.
Tik op een marker om de gegevens te bekijken.
In de chat tikt u onderaan in het invoerveld om een bericht te typen. Verstuur het met de knop met het pijltje.
Controleer vóór het verzenden of u het juiste gesprek hebt geopend.
6. Problemen oplossen
	Ik zie de ledenpagina niet.
	Controleer of u nog bent ingelogd. Ga zo nodig via ‘Leden login’ terug naar de ledenomgeving.

	De kaart laadt niet goed.
	Ververs de pagina en controleer uw internetverbinding. Probeer de kaart opnieuw te openen.

	Ik kan geen marker toevoegen.
	Controleer of u de roze plusknop gebruikt en of alle verplichte velden zijn ingevuld. Meld het probleem anders bij de beheerder.

	Ik kan een marker niet aanpassen of verwijderen.
	U kunt alleen uw eigen markers wijzigen of verwijderen. Meld andere correcties in de chat aan de beheerder of coördinator.

	Mijn chatbericht verschijnt niet.
	Controleer of u op de blauwe verzendknop met het pijltje hebt gedrukt en of u de juiste chat hebt geopend.


7. Belangrijke afspraken
Gebruik de kaart en chat voor de werkzaamheden van het zoekteam.
Geef waarnemingen zo feitelijk en nauwkeurig mogelijk door.
Controleer een marker voordat u erop vertrouwt.
Respecteer elkaars gegevens en deel geen wachtwoorden.
Meld fouten of onduidelijkheden aan de beheerder of coördinator.
Samen werken we aan een goede registratie en een effectieve aanpak van de Aziatische hoornaar.
Gebruikershandleiding – ledenomgeving
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